SAgES

Kod szkolenia: PM/ITPM

Tytut szkolenia: Wprowadzenie do
Zarzadzania Projektami IT

Adresaci szkolenia:

Szkolenie adresowane jest do mitodych kierownikéw projektéw oraz
inzynierow, ktorzy planujg rozwdj swojej kariery w kierunku zarzadzania
projektami.

Zainteresowane szkoleniem beda réwniez osoby chcace blizej poznad
problematyke zarzadzania projektami - kierownicy zespotow, architekci,
marketingowcy, itd.

Cel szkolenia:

Celem szkolenia jest kompleksowe wprowadzenie do zarzadzania
projektami IT. Uczestnikom zostang przedstawione techniki i pojecia z
zakresu zarzadzania projektami oraz jego podstawy teoretyczne.
Omoédwiona zostanie rola kierownika projektu informatycznego oraz
poszczegolnych czionkow zespotu projektowego w ogolnym kierowaniu
takim projektem.

Uczestnik na zakonczenia szkolenia bedzie potrafit:

o opisaC cykl zycia typowego projektu informatycznego (koncepcja,
wymagania, planowanie, projektowanie, konstrukcja, dostarczenie,
zamkniecie) oraz czynnosci podejmowane na kazdym z jego etapow,

« wymieni¢ role kierownika projektu oraz jego obowigzki w kolejnych
etapach prowadzenia projektu,

e wyjasni¢ czym na czym polega zarzadzanie ryzykiem w projekcie
informatycznym,

« zidentyfikowac grupy interesariuszy w projekcie oraz wyjasni¢, na
czym polega plan komunikacji,

e wyjasni¢ co to jest program i na czym polega zarzadzanie portfolio
projektow,

« opracowac samodzielnie podstawy projektu informatycznego.
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Wymagania:

Uczestnicy powinni mie¢ ogdlne pojecie na temat procesu wytwarzania
oprogramowania.

Mocnhe strony szkolenia:

Mocng strong tego szkolenia jest szeroki kompleksowe podejscie do
tematyki zarzadzania projektami informatycznymi. Uczestniczy dostajq w
pigutce kompletny materiat, ktéry pozwala im zorientowac sie w tej
dziedzinie i daje petny oglad czym jest i na czym polega zarzadzanie
projektami. Uczestniczy od razu otrzymujg wiedze zgodng z
obowigzujgcymi standardami zarzadzania.

Istotnym elementem jest z pewnoscig ilustrowanie poszczegdlnych
elementédw szkolenia prawdziwymi przykladami z 2zycia kierownika
projektu oraz dyskusja tychze z doswiadczonym trenerem.

Parametry szkolenia:

2*7 godzin wyktadow przeplecionych omdwieniem prawdziwych
przyktadow z zycia projektu oraz ich krotka dyskusjg z uczestnikami.

Wielkos$¢ grupy: maks. 8-10 osodb.

Polecane szkolenia poprzedzajace:

Program szkolenia:

e Wprowadzenie do kursu
e Podstawy zarzadzania projektami IT

o Czym jest projekt, program? Na czym polega zarzadzanie?
o Potrdjne ograniczenie

o Czynniki sukcesow i porazek

o Proces kierowania projektem

o Cykle zycia projektéw IT

o Typowe modele rozwoju projektow: kaskadowy, iteracyjny,
ewolucyjny, zwinny
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o Kompetencje i umiejetnosci kierownika projektu

o Podsumowanie

e Faza koncepdji
o Cele i definicje
o ' Badanie potrzeb i mozliwosci
o Formufowanie celow
o Ocena optacalnosci
o Identyfikacja interesariuszy
o Analizy finansowe
o Inicjacja projektu
o Okreslanie sponsora projektu
o Wyznaczanie kierownika projektu
o Opracowanie karty projektu
o Tworzenie zespotu projektowego
o Przyktady
o Podsumowanie
e Faza planowania
o Cele i definicje
o Struktura podziatu pracy (Work Breakdown Structure)
o Model graficzny WBS
o Model konspektu WBS
o Budowanie i organizacja WBS
o Kluczowe pojecia
o Katalog WBS
o Przyktady WBS
o Tworzenie harmonogramu
o Popularne narzedzia wspierajqce tworzenie harmonogramu
o Diagramy sieciowe
o Sciezka krytyczna
o Wykres Gantta
o Wykres kamieni milowych
o Szacowanie
o Dobre praktyki efektywnego szacowania
o Technika PERT w szacowaniu
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o Planowanie zasobow ludzkich
o Zespot projektowy i struktury organizacyjne
o Budowanie zespotu i pozyskiwanie jego cztonkdéw
o Macierz odpowiedzialnosci (rdl i obowigzkow)
o ‘Wykres Gantta dla zasobdéw
o Histogramy wykorzystania i bilansowania zasobow
o Planowanie zarzadzania ryzykiem
o Plany uzupetniajace
o Planowanie komunikacji
o Plan bazowy, plan projektu
o Podsumowanie
e Faza projektowania
o Cele i definicje
o Projektowanie wstepne
o Analiza brakow
o Prototypowanie
o Projektowanie szczegotowe
o Rola kierownika projektu w fazie projektowania
o Dokumentacja specyfikacji technicznej
o Techniki i harzedzia projektowania
o Przyktady
o Kluczowe decyzje projektowe
o Logistyka projektowa
o Typy kontraktow i ich wybor
o Zamowienia i wybor podwykonawcow
o Przeglad i akceptacja klienta
o Podsumowanie
e Faza budowy
o Cele i definicje
o Rola kierownika oraz kierowanie zespotem na etapie budowy
o Zarzadzanie kontraktami
o Monitorowanie realizacji projektu
o Pojecie wartosci wypracowanej

o Przyktady
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O

O

O

Ocena projektu

Sytuacje wymagajace dziatan korygujacych
Utrzymanie kontroli nad projektem

Metody ,kompresji” czasu trwania projektu
Raportowanie postepéw

Zarzadzanie jakosciq

Testowanie - planowanie i realizacja
Zarzadzanie oczekiwaniami interesariuszy
Zarzgdzanie zmianami

Zarzadzanie konfiguracjg

Zarzgdzanie ryzykiem

Podsumowanie

dostawy

Cele i definicje

Strategie dostaw

Logistyka dostaw i instalacja

Zarzadzanie logistyka

Inspekcja, testowanie i akceptacja systemu
Szkolenia dla korncowych uzytkownikow
Uruchomienie systemu

Weryfikacja i akceptacja klienta
Podsumowanie

zamkniecia

Cele i definicje

Poprawne i skuteczne zamkniecie projektu IT
Problemy w fazie zamkniecia — zespdt projektowy
Problemy w fazie zamkniecia - klient

Zamkniecie administracyjne i zamkniecie kontraktow
Dobre praktyki zamykania projektow IT

Przekazanie systemu po zamknieciu projektu
Uwzglednienie zmian organizacyjnych

Podsumowanie

SAGES Sp. z 0.0. ul Wawozowa 11, 02-796 Warszawa
telefon +48.22.2035600 fax +48.22.2035601



