
   

Kod szkolenia: EXAMS

Tytuł szkolenia: ITIL® Intermediate - egzaminy certyfikacjne ścieżki Capability

Stream 

ITIL® Capability Stream Exams (SO&A, OS&A, RC&V, PP&O)

Dni: 1

Opis:

  

Egzamin, umożliwiający uzyskanie jednego z certyfikatów "ITIL® Intermediate Capability

Stream:

ITIL® Certificate in Service Offerings and Agreement (SO&A - HF427M)

ITIL® Certificate in Operational Support and Analysis (OS&A - HF428M)

ITIL® Certificate in Release, Control and Validation (RC&V - HF429M)

ITIL® Certificate in Planning, Protection & Optimization (PP&O - HF430M)

Egzamin jest dostępny tylko dla absolwentów kursów HF427S, HF428S, HF429S lub HF430S

w Centrum Szkoleniowym HP.

Program szkolenia:
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